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Aachen, 06.04.2010

Referenzschreiben Stadt Aachen

Sehr geehrter Herr Breitenfelder,

Ihre beiden Mitarbeiter, Herr Dr. Béttges und Frau JanRen, haben im Jahr 2009 in unserem Auftrag bei der
Stadt Aachen die Definition der Geschaftsprozesse fur die Anlagenbuchhaltung konzipiert und dokumentiert.
Wesentliche Aufgaben im Rahmen dieses Projekts waren:

fur das mobile Anlagevermégen:

— Analyse, Definition und Dokumentation der dezentralen Prozesse fur die Aufnahme und Fortschreibung
von Inventar und Vermdégen,

— die Konzeption fur die Integration in die zentrale Anlagenbuchhaltung (SAP Integrierte Doppik),

— die Erprobung der definierten Prozesse anhand der fachlichen Besonderheiten von vier ausgewahiten
Pilotfachbereichen (Umwelt, Sport, Kinder/Jugend/Schule und Feuerwehr).

fur das immobile Anlagevermégen:

— die Analyse der technischen und fachlichen Strukturen der Fachsysteme in den Fachbereichen
Immobilienmanagement, Stadtentwicklung/Stralen, Bauverwaltung/Kanale und Finanzanlagen,

— die Ableitung der Integration dieser Fachsysteme mit der zentralen Anlagenbuchhaltung (Schlussel,
Strukturen und Buchungsaufgaben),

— die Definition notwendiger Schnittstellen und Anpassungen.

Alle Ergebnisse haben Sie in einem umfanglichen Handbuch "Prozesse der Anlagenbuchhaltung”
festgehalten.

Die Basis fur den Erfolg des Projekts war sicher die fachliche Kompetenz lhres Teams in den einschlagigen
Themen der kommunalen Doppik. Der Auftrag erforderte aber zusatzlich ein breit gefachertes Wissen tber
die typischen sachlichen und organisatorischen Gegebenheiten in den unterschiedlichen Fachbereichen

einer Kommunalverwaltung. Dazu kommt die notwendige Bereitschaft, sich mit den Eigenarten der konkret
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vorgefundenen Betriebsorganisation intensiv auseinander zu setzen, sie aufzunehmen und bei Bedarf
weiterzuentwickeln.

Fur diese Aufgabe waren lhre beiden Berater eine ideale Besetzung. Durch ihre Kompetenz, durch ihr
gro3es personliches Engagement sowie durch ihre ungeteilte Identifikation mit den Anliegen des Kunden
haben sie sich schnell bei allen Beteiligten eine hohe Akzeptanz erworben. Dadurch ist es gelungen,

technische und kaufmannische Aspekte der Prozesse und der Betriebsorganisation effektiv und wirksam
Uberein zu bringen.

Auf diese Weise konnte das gesamte Projekt in einem tberschaubaren Rahmen zum erstrebten Ergebnis
gefuhrt werden. Eine Empfehlung far Herrn Dr. Béttges und Frau JanRen spreche ich daher gerne aus.

Mit freundlichen GruRRen
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